Инструкция по использованию услуги «Мобильные платежи» 
для абонентов МТС, Билайн, Мегафон.

Оплата на сайте
Осуществить пожертвование на счет благотворительного фондаИОО «Красный Крест» можно со счета мобильного телефона на сайте redcross-irkutsk.org во вкладке «Сделать пожертвование», выбрав способ «Мобильные платежи ArsenalPay», где необходимо указать: номер телефона, с которого будет производиться пожертвование и сумма взноса. Далее, на указанный номер мобильного телефона будет отправлено SMS с реквизитами платежа. Для успешной оплаты необходимо подтвердить платёж ответным SMS.
Оплата с помощью SMS 

Перечислить благотворительные средства можно отправив SMS на номер 1500 с текстом:
· OPLATA<пробел>RED<пробел>сумма пожертвования
Пример SMS: «oplata red 100», где 100 – сумма взноса, в рублях.

Или

· ОПЛАТА<пробел>2077<пробел> сумма пожертвования
Пример SMS: «оплата 2077 100», где 100 – сумма взноса, в рублях.
Далее, на указанный номер мобильного телефона будет отправлено SMS с реквизитами платежа. Для успешной оплаты необходимо подтвердить платёж ответным SMS.
*Текст SMS не должен содержать кавычек, все параметры в SMS указываются через пробел.
**Стоимость за первоеSMS-сообщение на номер 1500 составляет до 1,5 руб., в зависимости от оператора связи.
Дополнительная комиссия составляет 0%.
Абонент самостоятельно несет ответственность за правильность указания в SMS\IVR командах реквизитов платежей компании (кода компании, лицевого счета и суммы оплаты), в чью пользу производится платеж. Абоненту всегда должно приходить SMS с параметрами платежа и конечными суммами.

Ограничения пользования сервисом «Мобильные платежи» с учетом комиссии. 

	· Максимальная сумма платежа в сутки – 15 000 руб. 

Сумма всех платежей за сутки (временной интервал с 00:00 - 24:00 по местному времени)

	· Максимальная сумма единовременного платежа – 15 000 руб. 

Максимальная сумма, разрешенная к переводу в одной транзакции.

	· Минимальная сумма единовременного платежа с помощью SMS – 50 руб. 

Минимальная сумма единовременного платежа с помощью «кнопки» на сайте  – 10 руб. 

Минимальная сумма, разрешенная к переводу в одной транзакции.

	· Минимальный остаток на Лицевом счёте после платежа – 50 руб.

Минимальная сумма, которая должна остаться на лицевом счете абонента, после совершения платежа. 

	· Максимальная сумма ежемесячного платежа – 15 000 руб. 

Сумма всех платежей за календарный месяц.


Услуга предоставлена компанией-партнером «Арсенал Медиа» arsenalpay.ru.

